UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NAM PHUC THANG Poc 1ap — Tw do — Hanh phc
S6: 06/QD-UBND Nam Phiic Thing, ngay 06 thang 01 nim 2022
QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nwéc
Xa Nam Phuc Thang giai doan 2021 — 2030

UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chize chinh quyén dia phiong ngay 19/6/2015; Ludt Sira doi,
bé sung mét sé dieu Ludt Té chizc Chinh phi va Ludt Té chizc chinh quyén dia
phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu vé Chuwong
trinh téng thé cdi cdch hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cir Quyét dinh s6 6635/0P-UBND ngay 31/12/2021 ciia UBND huyén ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha mieéc huyén Cam Xuyén giai
doan 2021-2030;

Thuc hién Ngh; quyét s6 01-NO/PH ngay 22/5/2020 cia Pai héi dai biéu
Dang bé xd Nam Phiic Thang lan thiz 1, nhiém ky 2020-2025;

Theo Vin phong HPND - UBND(sau khi dd thong nhat véi cac ban, nganh c6
lién quan).

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc xa Nam Phac Thang giai doan 2021 - 2030.

Piéu 2. C4c ban, nganh lién quan; Van phong HDND — UBND x4 (phu trach
CCHC) ¢4 trach nhiém xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2030
va hang nam cia UBND xa theo ni dung Chuong trinh nay.

Vin phong HDND — UBND c¢6 trach nhiém theo ddi, huéng dan, dén doc va
kiém tra c4c ban, nganh chuy@n mén trong qua trinh thuc hién Chuong trinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Van phong HDND-UBND x4, cac ban, nganh lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- UBND huyén;

- Thuong truc: Pang uy, HDND xa;
- Chu tich; cac PCT UBND xa;

- Chi tich UBMTTQ;

- Céc ban, nganh lién quan;
- Luu: VT.

Pham Viin Tuén
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA NAM PHUC THANG Pjc 1ap — Tw do — Hanh phc
CHUONG TRINH

TONG THE CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC
XA NAM PHUC THANG GIAI POAN 2021-2030
(Ban hanh kem theo Quyéet dinh so 06 /OP-UBND ngay 06/01/2022 ciia UBND x&)

I. QUAN PIEM

1. Quan triét chu truong ctia Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh lan tha XIX va
Nghi quyét Pai hoi Pang b huyén lan tha XXXII; bam sat nhitng dinh hudng chi
dao ctia Trung wong, Chinh phu va cua tinh, nhat 1a Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cta Chinh pht vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai
doan 2021-2030, Nghi quyét sé 05/NQ-TU ngay 22/10/2021 cta Ban Chép hanh
Pang bo Tinh vé tip trung lanh dao, chi dao chuyén do6i s6 tinh Ha Tinh giai doan
2021-2025, dinh hudng dén nam 2030, Can ctr Quyét dinh s6 6635/QD-UBND ngay
31/12/2021 cia UBND huyén ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc huyén Cam Xuyén giai doan 2021-2030, dé xac dinh coéng tac CCHC la
nhiém vu trong tdm, thudng xuyén va la mot trong ba khau dot pha cua xa trong giai
doan 2021 - 2025 va nhing nam tiép theo, ‘phai duogc tap trung lanh dao, chi dao,
trién khai thuc hién dong bd, quyét ligt, co két qua mot cach thyc chat, mang tinh dot
pha, tao su chuyen bién rd rét trén tat ca cac linh vuc.

2. CCHC phai xuat phat tir lgi ich cia Nhan dan, doanh nghiép; 1dy ngudi
dan, doanh nghiép lam trung tim; 1y su hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép 1a
thude do danh gia chit lugng phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudec.

3. Cac nd1 dung CCHC phai dugc tién hanh déng bo, théng nhét, c6 trong tam,
trong diém, phu hop voi diéu kién thyc tién ctia x3 va gop phan thuc day thyuc hién
théng lo1 cac nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi ctia x4 theo tung giai doan.

4. CCHC phai gin véi nang cao nhan thirc, doi méi tu duy va hanh dong sang
tao; d6i méi 1€ 16i lam viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co sé déy manh Ung
dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc; xay
dung chinh quyén sd, chinh quyén dién tir véi 16 trinh budc di phu hop.

5. CCHC phai ké thira nhiing thanh tyu da dat dugc trong CCHC cua céc dia phuong,
don vi trong huyén va trong ca nudc dé van dung vao thuc tidn mot cach phu hop.

6. CCHC phai gin véi trach nhiém cta nguoi ding dau cip uy, chinh quyén.
Két qua trién khai cong tac CCHC 1a co s& quan trong dé danh gia mic do6 hoan
thanh nhiém vu cta ngudi dimg dau cp ty, chinh quyén; 1a co s danh gia ning luc
can bo khi xem xét bd tri, dé bat,bd nhiém, bo nhiém lai, luan chuyén va thi dua khen
thuéng CBCC.

II. MUC TIEU

Xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu luc,
hiéu qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhan dan. Tap trung
tién hanh cong tic CCHC dong b trén tét ca céc linh vuc, phén dau dat chi s6 xép
hang cao hon nira trong cac ban, nganh cap xA. Néng cao chat luong, hiéu lyc, hiéu
qua hoat dong ciia cic co quan, to chic trong hé thong chinh tri; xay dung doi ngil
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can bg, cong chuc c6 du phém chit, uy tin, ndng luc, trinh do theo vi tri viéc lam, dap
ung yéu cau phat trién kinh té - x3 hoi, tao nén sitc manh téng thé dé nang cao chat
luong phuc vu va uy tin cta chinh quyén ddi véi Nhan dan, t6 chitc va doanh nghiép;
g6p phan cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, phat trién doanh nghiép trén dia
ban, diy manh thuc hién thang lgi Nghi quyét Pai hoi Pang bo x4 lan tht I, nhiém ky
2020 - 2025.

Céc chi s6 CCHC cuia x4 cai thién va nang cao cac tht hang:

- Pén nam 2025: Cai thién diém sb, phan ddu ndm trong nhém 03 xi vé Chi sb
cai cach hanh chinh (ParIndex), Chi s6 hai long cta ngudi dan, to chirc d6i véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS).

- Pén nam 2030: phan dau nam trong nhom 03 X& vé Chi sd cai cach hanh chinh
(ParIndex), Chi s hai 1ong cia ngudi dan, t6 chie doi voi sy phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS).

III. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE CUA CAI CACH HANH CHINH

Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 tdp trung vao 06 ndi dung,
d6 1a: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach t6 chirc bd may hanh
chinh nha nuéc; Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach tai chinh cng va Xay dung, phat
trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sd.

Trong tdm cai cach hanh chinh 05 nam t61 1a: Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai
cach ché do cong vu; Xay dung, phat trién Chinh quyén dién tt, Chinh quyén sb.

Trong tam cai cach hanh chinh 10 nam t61 la: Xay dung doi ngii can bo, cong
chire chuyén nghiép, c6 nang lyc, pham chat dap ing yéu cau nhiém vu va sy phat
trlen cua xa trong giai doan mai; xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb.

1. Cai cach thé ché

1.1. Muc tiéu chung

Thuc hién theo tham quyén vé xay dung, hoan thién hé thdng thé ché cua nén
hanh chinh nha nuéc, ddng bo trén tat ca cac linh vuc; nang cao chit lugng thé ché
kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia, dong b, hién dai, hoi nhap, trong tam
la th truong cac yéu to san xuét, nhat I thi truong quyen sir dung dét, khoa hoc, cong
ngh¢; tao dugc bude dot pha trong huy dong, phan bd va st dung c6 hiéu qua cac
nguon lyc dé thuc day phét trién dat nudc; to chuc thi hanh phap luat nghiém minh,
hiéu qua, nang cao y thic chap hanh phép luat ciia ca nhan, to chic va toan x& hoi.

1.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a. Bén nam 2025

- Thuc hién dat cac muc tiéu tai Nghi quyét 76/NQ-CP cua Chinh phu d6 1a:
Hoan thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh nha nuéc, trong tim 14 thé ché vé to
chuc bd may va quan ly can b, cong chuc, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha
nudc va ning luc Kién tao phat trién, cu thé:

+ Tap trung uu tién hoan thi¢n déng bd, ¢ chat luong va td chire thuc hién tbt
hé théng luat phap, co ché, chinh sach, tao 1ap moi truong dau tu kinh doanh thuan
loi, 1anh manh, cong bang cho moi thanh phan kinh té, thuc day d61i moi sang tao.

+ Hoan thién cac van ban quy pham phap luat vé phan cap, uy quyén theo quy
dinh cua Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong; Nghi quyét sb6 99/NQ-CP ngay
26/6/2020 vé diy manh phan cdp quan 1y hanh chinh nha nudc theo nganh, linh vuc
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nhim phat huy quyén tu chu, tu chiu trach nhiém cta cac cp chinh quyén trong viéc
thuc hién cac nhi¢m vu quan 1y nha nudce trén dia ban theo quy dinh cia phép luat.

+ X4y dung va hoan thién cac vin ban quy pham phéap luat nham nang cao chat
lugng cong tac bao v¢, cham soc suc khoe¢ Nhan dan; chinh sach dbi vai nguoi co
cong, d6i tuong bao tro xa hoi nham dam bao an sinh x4 hoi, nang cao doi song vat
chat, tinh than cho Nhan dan.

- P6i m&i, nang cao chat luong, hiéu qua thuc thi phéap lut.

- Thuc hién kip thoi, ddm bdo ding quy dinh cac van ban Luat, Nghi quyét cua
Quéc hoi, Phap 1énh, Nghi quyét cua Uy ban Thuong vu Quéc ho1, Lénh, Quyét dinh
cua Chu tich nudc, Nghi dinh cua Chinh phu, Thong tu cia cac Bg, nganh Trung
wong va cic Vian ban QPPL cua tinh ban hanh trén cac linh vuc thudc tham quyén
gidi quyét cua UBND xa.

- Phan dau 100% vin ban quy pham phap luat cua tinh giao HDND, UBND xa
quy dinh cu thé hoa hodc giao t6 chirc thuc hién duoc trién khai, thuc hién kip thoi.

- Phan ddu 100% vin ban quy pham phap luat cia HDND X4 ban hanh dam bao
dung quy dinh phap luat, chat luong, kha thi.

b. Bén nam 2030

Trén dia ban x& co ban hoan thién toan dién, ddng bo va van hanh cé hiéu qua
cac noi dung vé thé ché cua nén hanh chinh hién dai, thé ché phat trién kinh té thi
truong dinh hudng xa hoi chii nghia, tao dugc bude dot pha trong huy dong, phan b
va sir dung c6 hiéu qua cac nguon luc dé thiic day phat trién dia phuong theo dinh
huéng cia UBND tinh va Chinh phu.

- 100% van ban quy pham phap luat ctia Trung wong, cta tinh, huyén giao
HDND x4 va UBND x& dugc trién khai, thuc hién kip thoi.

- 100% van ban QPPL ctia HPND x4 duoc ra soat dé sira doi, bo sung hoic thay
thé cho phu hop véi quy dinh ctia van ban cip trén ban hanh.

1.3. Nhiém vu

a) Tiép tuc hoan thién thé ché trén cac linh vuc

- Hoan thién hé thdng quy dinh va chinh sach vé thu hut dau tu, dat dai dé
tao lap moi1 truong dau tu kinh doanh thuén loi, lanh manh, cong béng cho moi
thanh phan kinh té, thic day d6i méi sang tao.

- Nang cao chit luong cong tac xdy dung phép lut.

+ Tiép tuc d6i méi, hoan thién quy trinh 1ap phap, 14p quy theo hudng chat
chg, khoa hoc, hién dai, chuyén nghiép, 4p dung k¥ thuat lap phap tién bo trong
soan thao; ting cudng tham van y kién chuyén moén ciia cic chuyén gia va y kién
rong rii ciia ngudi dan, t6 chirc va xa hoi trong quéa trinh xay dyng va ban hanh
van ban quy pham phap luat, bao dam tinh minh bach, tinh nhat quan, 6n dinh.

+ Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat hién
va xur Iy cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu lyc hoic khong
con phu hop.

- Hé thong hoa vin ban quy pham phép luit cia HDND X4 theo quy dinh cta
Phép luat.

b) Dbi méi, nang cao chat luvgng, hiéu qua thuc thi phap luat

- Xay dyng quy ché va to chirc trién khai co hiéu qua cong tac té chuc thi
hanh phap luét va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phép luat hang nam.
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- Kip thoi xtr Iy cac vaAn dé moi phat sinh trong to chirc thi hanh phap luat,
dic biét gan két v6i qua trinh xay dung, hoan thién phap luat.

- P6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nude trong cong tac to chire thi hanh phap luat.

- Thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat. Trong do chu
trong tang cudng huy dong xa hoi hoa, ung dung cong nghé thong tin va sd hoa
cong tac phd bién, gido duc phép lut.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Muc tiéu chung

+ Ra soat, dé xuét cit giam, don gian hoa cac TTHC mot s6 linh vuc; tdi uvu hoa
quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh trén co so ung dung manh mé cong nghe
thong tin; d6i moi va nang cao hiéu qua thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo P& an doi méi viéc thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

+ Déy manh thyc hi¢n thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir dé nguoi dan,
doanh nghiép cé thé thue hién dich vu moi lic, moi noi, trén cac phuong ti¢n khac nhau.

2.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Bén nam 2025

- 100% TTHC duogc giai quyét dung han, trong d6 c6 nhiéu TTHC giai quyét
trude han; ndng mic d6 hai 1ong ctia nguoi dan va t6 chic vé TTHC hang nim dat
trén 95%.

- Thyc hién s6 hoa hd so, glay td, két qua giai quyét TTHC dé dam bao viée két
ndi chia sé dir lidu trong giai quyét TTHC trén moi truong dién tir: nam 2021, s6 hoa
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua xa dat ty 1¢ la
15%; giai doan 2022 - 2025, mdi nam tang t6i thiéu 20% d6i voi mdi cap hanh chinh
cho dén khi dat ty 1& 100%.

- Bén nam 2025 c¢6 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khdng
phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chip nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC (trudc d6) ma co quan nha nudc co tham quyén giai quyét TTHC
dang quan 1y hoic thong tin, gidy to, tai liéu di duoc co quan nha nudc cd thim
quyén két ndi, chia sé.

- Ty 1& nguoi dan thuc hién céc dich vu cdng truc tuyén va thuc hién TTHC trén
mdi truong dién tir toi thidu dat 50% so vai tong s6 hd so tiép nhan;

- T6i thiéu tir 80% trd 1én ho so giai quyet thu tuc hanh chinh dugc luan chuyén
trong ndi bd gilta cac co quan c6 tham quyén giai quyét, hodc cac co quan cd lién
quan dugc thyuc hién bang phuong thic dién tir.

b) Pén nam 2030

- 100% nguoi dan, doanh nghi€p khi thuc hi¢n TTHC khong phai cung cép lai
cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc chap nhan khi thye hién thanh cong TTHC
(trudc d0) ma co quan nha nude co thAm quyén giai quyet TTHC dang quan ly hodc
thong tin, gidy to, tai liu da duoc co quan nha nude co tham quyen két ndi, chia sé.

- Ty 1& nguoi dan thuc hién céc dich vu cdng truc tuyén va thuc hién TTHC trén
mdi truong dién tir toi thicu dat 80% so véi tong sd ho so tiep nhan;

- 95% trd 1én ho so giai quyét thu tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong
ndi bo giira cac co quan c¢d tham quyén giai quyét, hoic cac co quan cé lién quan
duoc thuc hién bang phuong thuc dién tu.



2.3. Nhiém vu

- Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; dé xuét co quan
co tham quyen loai bd céc thu tuc ruom ra, chong cheo gay kho khan cho nguoi dan,
t6 churc; kién nghi loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, _khong hop ly; tich
hop, cit giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong can thiét hodc c6 ndi
dung théng tin trung 1ap trén co sé tmg dung cac cong nghé so va cac co so dir liéu
san co.

- Thyuc hién trach nhiém giai trinh cua nguoi démg dau trong cai cach TTHC
theo Chi thi sé6 14/CTUBND ngay 06/7/2015 cua UBND tinh, Quyét dinh sb
54/2019/QDB-UBND ngay 27/9/2019 ctia UBND tinh.

- T6 chire kién toan va nang cao hi¢u qua hoat dong cuia “BO phan Tiép nhan va
Tra két qua” theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cia Chinh pha va Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin phong
Chinh phu. Tép trung thuc hién Quyét dinh 468/QD — TTg ngay 27/3/2021 vé phé
duyét Pé an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong giai quyét thu
tuc hanh chinh

- Nang cao hiéu qua hoat dong ctia by phan tiép nhan va tra két qua x&; Hoan
thanh viéc thi diém mo hinh buu chinh cong ich thuc hién tiép nhan tha tuc hanh
chinh tai UBND xa.

- Chi dao tuyén truyén, pho bién, trién khai thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phii vé thyc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tir trén dia ban xa.

- Quan tdm dau tu co sé vt chat, ha tang cong nghé¢ thong tin phuc vu
viée giai quyét TTHC, dic biét dbi véi Bo phan tlep nhén va Tra két qua cap xa.

- Thyuc hién kiém tra, gidm sat dinh ky, dot xuat tinh hinh t6 chtrc, hoat dong cua
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

- Chi dao thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chic dam bao
minh bach, khach quan, cdng bang, kip thoi, chinh xac, khéng gay phién ha, khéng
dé hd so TTHC cham dugc giai quyét.

- T6 chuc ldy y kién phan anh cta nguoi dan bang nhiéu hinh thirc khac
nhau vé giai quyét TTHC. Trién khai thuc hién do luong sy hai long ctia nguoi dén,
dai dién t6 chtrc ddi véi su phuc vu cua BJ phan Tiép nhén va tra két qua.

3. Cai cach to chirc bd may

3.1. Muc tiéu chung

Tiép tuc sap nhap cac thon theo quy dinh. Tang cudng d6i méi, cai tién phuong
thirc 1am viéc nham nang cao ning lyc chi dao, diéu hanh.

3.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Bén nam 2025

- Mtrc d6 hai long cua ngudi dan, doanh nghié¢p ddi voi su phuc vu cia B phan
tiép nhan va tra két qua dat toi thiéu 90%.

b) Bén niam 2030

- Tiép tuc giam sb ngudi 1am viée huong luong tir ngan sach nha nude: phan dau
dén nam 2030, giam binh quan 10% bién ché sy nghiép huong luong tir ngan sach
nha nudc so véi ndm 2025.

- Mtrc d6 hai long cta nguoi dan, td chuc ddi véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc dat tbi thiéu 95%.



3.3. Nhiém vu

- Tiép tuc ra soat, sip xép to chic bo may co quan, don vi thudc thAm quyén
theo hudng tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua theo tinh thin Nghi quyét s6 18-
NQ/TW va Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung
uong Dang khoa XII va Nghi quyét s6 26-NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung wong
khoa XII vé tap trung xay dung doi ngil can bd cac cap, nhat 1a cap chién luoc, du
pham chét, nang lyc va uy tin, ngang tam nhiém vu.

- Ra soat, ban hanh van ban quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han cua
cac ban, nganh chuyén mon theo quy dinh méi cua Trung uwong.

4. Cai cach ché dj cong vu

4.1. Muc tiéu chung

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong; xay dung duoc
d6i ngil can bo, cong chirc ¢o chat luong cao, c6 sd luong, co cau hop 1y, dap ung
tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung ning lyc theo quy dinh.

4.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Bén nam 2025

- Xay dung duogc doi ngii ¢6 co cdu hop 1y, dap tng tiéu chuan chtrc danh, vi tri
viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh; phan dau 10% sO can b, cong chire lanh
dao, quan ly co du kha nang lam viéc trong moi truong qudc té.

- Xay dung do1 ngii can bo, cong chirc o co cau hop ly, dap tng tiéu chuan
chtrc danh nghé nghiép, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh.

- 100% can b, cong chirc cap xi co trinh do dai hoc tro 1én va dugc chuan hoa
vé 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, ky nang lam viéc (trr cac chuce danh co
quy dinh khac cta co quan c6 tham quyén).

- 100% can b9, cong churc duoc dao tao, boi dudng, cap nhat vé trinh do chuyén
mon, k¥ nang thuc thi cong vu, nhiém vu theo vi tri viéc lam, k¥ nang sir dung va tng
dung cong nghé thong tin.

b) Bén niam 2030

- Xay dung duoc do1 ngli can bg, cong churc chuyén nghiép, co chat luong cao,
c6 sb luong, co cau hop 1y.

- TWr 20% - 25% sd lanh dao Uy ban nhan dan x& c6 du kha nang 1am viéc trong
mdi trudng qubc té.

4.3. Nhiém vu

- Chu trong xay dung déi ngii CBCC c¢6 co cau hop 1y, dap ung tiéu chuan chic
danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh; xem ddy la khau dot pha quan
trong nhét cia cong tdc CCHC, 1a nhi€ém vu then chdt dé van hanh, thic déy cac truc
ndi dung con lai trong cong tac CCHC.

- Thuc hién c6 hiéu qua viéc danh gia CBCC trén co so két qua cong viéc.

- Nang cao trach nhi€m cta doi ngiit CBCC trong thyc thi cong vy; xtr ly nghiém
nhittng CBCC c6 hanh vi vi pham vé ky luat, ky curong hanh chinh va dao dtic cong vu.

- Co cAu, Sép Xép lai d6i nghi can bd, cong chirc Cac cép, cac nganh theo vi tri
viéc lam, khung nang luc, bdo dam ding nguoi, ding viéc, nang cao chat luong, hop
Iy vé co cu.

- Pbi méi phuong phap dao tao, b01 dudng nang cao nang luc, ky nang va
pham chét cho doi ngil can bo, cong chirc gin véi vi tri viée lam.
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- Thuc hién cac ndi dung chuong trinh bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudc
theo tiéu chuan ngach cong chure, bao dam khong trung lép, tiét kiém, hi¢u qua.

- Nang chuan d6i voi doi ngil can by, cong chirc cap xa vé trinh do chuyén mon
nghiép vu va 1y luan chinh tri; d6i méi co ché quan 1y va ché do, chinh sach d01 voi
d6i ngii can bd, cong chic va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach & cp x4,
bao dam giam dan sd lugng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cip x4, nang cao
hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu chung

Tang cudng cong tac quan ly ngan sach nha nude; nang cao hiéu qua phan
bd va st dung cac ngudn lyc tai chinh; d6i méi ap dung cong nghé vao cai cach tai
chinh céng, st dung ngan sich nha nudc cho co quan hanh chinh gan véi nhiém vu
dugc giao va san phém dau ra nhim nang cao tinh ty chu, tu chiu trach nhiém va thuc
day su sang tao.

5.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Bén nam 2025

- Giam binh quan 10% chi thuong xuyén so voi giai doan 2016-2020.

b) Bén nam 2030

- Giam binh quan 15% chi thuong xuyén vai giai doan 2021-2025.

5.3. Nhiém vu

- Tiép tuc thuc hién co ché khoan bién ché, kinh phi hanh chinh; thyc hién
d0i méi co ché tw chu tai chinh.

- Thyc hién tot quy dinh vé quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan ly tai
san va cong khai tai chinh.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

6.1. Muc tiéu chung

Pay manh phat tr1en chinh quyen dién to huéng toi xay dung chinh quyen
s0, trong tam la phat trlen ha tang 80, co sO dir ligu so hinh thanh kinh té sd, x4
hoi sé dap tmg yéu cau phat trién kinh té - xd hoi; gin qua trinh chuyén do6i sb
v6i cai cach hanh chinh nhim nang cao chét lugng, hiéu luc, hi€u qua quéan ly
nha nudc va chit luong cung cip dich vu cong.

6.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Bén nam 2025

- 100% cén bg, cong chirc duogc dao tao, boi dudng hodc tu boi dudng kién thurc
va k¥ nang s, bao dam mg dung thanh thao cic nén tang so, khai thac dir liéu sd
trong hoat dong quan ly nha nudc va cung cap dich vu cong cua cic nganh;

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc cung
cap dudi hinh thie dich vu cong truc tuyen mirc d6 4; trén 50% ho so thu tuc hanh
chinh thugc danh myc dich vu cong truc tuyen murc do 3, mic do 4 duoc tlep nhan va
thu 1y truc tuyén; 80% dich vu cong truc tuyén murc do 4 duoc cung cép trén nhiéu
phuong tién khac nhau, bao gé)m ca thiét bj di dong;

- 100% van ban di cép xd va cac ban, nganh dugc ky sO, xur 1y, diéu hanh, tac
nghiép, luu trit trén hé théng phan mém dung chung;

- 60% ho so cong viée tai cap xa duge xtr 1y trén moi truong mang (trir hd so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce);
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- 100% ché do bao céo, chi tiéu tong hop dinh ky va bao cdo thong ké vé kinh té
x4 hoi duoc thuc hién truc tuyén va lién thong vai hé théng bao céo qudc gia;

- 100% co so dit lidu qudc gia duoc két ndi, tng dung trén dia ban x4 theo 16
trinh cta huyén, tinh va Chinh phu; timg budc hinh thanh lién thong co s¢ dir liéu mo
ctia huyén dé cung cép dich vu cong kip thoi, mot 1an khai bao, khai thac tron doi;

- 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nuéc duoc thuc hién théng
qua moi trudng sd va hé théng thong tin ctia co quan quan 1y;

- Trién khai Hé thdng Hoi nghi truc tuyén chuyén dung, ddng bo tir UBND cép
x& dén thon phuc vu hop va chi dao truc tuyén.

- Ty 1€ phu song mang di dong 5G dat 50% va mang Internet cap quang dat
100% dia ban dan cu toan Xa.

- T6i thiéu 30% ngudi truong thanh co tai khoan giao dich tai ngan hang;

- 100% nguoi dan, doanh nghiép s dung dich vu cong truc tuyén dugc
cap dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhét trén tit ca cac hé thong
thong tin cta cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong;

b) Bén niam 2030

- Trén 80% ho so thu tuc hanh chinh thudc danh muc dich vu cong truc tuyén
muc do 3, mic do 4 duoc tiép nhan va thu 1y truc tuyén;

- 85% hd so cong viée tai cAp xa duoc xir 1y trén moi truong mang (trir hd so
cong viéc thudc pham vi bi mat Nha nudce);

- Tat ca hoat dong giao dich gitta chinh quyén véi nguoi dan, doanh nghiép co
ban duogc thyc hién trén cac nén tang cong nghé sd;

- Tbi thiéu 70% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nhd nudc duoc
thuc hién thong qua moi truong sb va hé thong thong tin clia co quan quan 1y;

- T6i thiéu 80% ngudi truong thanh co tai khoan giao dich tai ngan hang;

- Ty 18 phti séng mang di dong 5G dén dia ban dan cu toan x& dat 100%.

6.3. Nhiém vu

a. Xay dung, hoan thién moi trudng phép 1y, co ché chinh sach

Xay dung cac chuong trinh, Pé an, Ké hoach vin ban chi dao thuc hién céac co
ché chinh sach cua Trung wong, tinh, huyén dé dap ing yéu cau trong tién trinh xay
dung va phat trlen chinh quyén s6.

b. Phat trlen ha tang sb

- Nang cip dong bo ha tang cong ngh¢ thong tin cua ban, nganh; timg budc trién
khai tmg dung hé théng cac thiétbi ket noi Internet van vat (IOT) trong céc linh vuc
giao thong, nang luong, dién,nudc,. gan voi dich vu d6 thi thong minh.

- Trién khai dong bo mang truyén sb liéu chuyén dung tir x4 dén thon tng dung
dong bod giao thirc Internet thé hé moi (Ipvo).

- Trién khai hé théng Hoi nghi truyén hinh chuyén dung dong bo dong thoi két
ndi v6i Chinh phu.

c. Ung dung cic nén tang cong nghé s6 ddng bo theo 16 trinh thuc hién cta huyén

- Trién khai nén tang tich hop va chia sé dit liéu dung chung ctia huyén (LGSP),
phdi hop két ndi ddng bo cac hé thong co s dit lidu, tirng budc hinh thanh cac co so
dir liéu dung chung, co s¢ dir liéu mé.

- Thuc hién kip thot viée cap nhat, lién thong cac co so dir ligu quéc gia theo
ding 16 trinh; ing dung hi¢u qua cac co sé dit liéu quéc gia phuc vu cho hoat dong
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quan 1y nha nudc, cung cép dich vu cong va muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua
dia phuong.

- Trién khai 4p dung hé thong dinh danh va xac thuc dién tir qudc gia, nén tang
trao d6i dinh danh va xac thuc dién tr bao dam thiét thuc, hiéu qua dé phuc vu giao
dich dién tuo giu’a nguodi dan véi co quan nha nude va cac giao dich dién tor dan su
khéc mdt cach de dang, don gian, tién loi.

d. Phat trién co s dir liéu s6

- Phéi hop trién khai ddéng bod cac hé théng co so dir lieu cua Trung uong,
dia phuong thong qua nén tang tich hop va chia s¢ dir liéu cap tinh (LGSP).

- Pay manh s6 hoa hd so, tai liéu, cac quy trinh nghiép vu va moi giao dich cong
vy, phat trién cac hé thdng co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu quan 1y nha nuéc va
cung cap dich vu cong.

d. Phat trién chinh quyen $0:

- Khai thac va str dung Cong dit liéu ctia tinh va Cong dir liéu quoc gia (data.gov.vn).

- Ung dung hiéu qua H¢ théng phan mém dung chung: H6 so cong viéc; Cong
dich vu cong tryc tuyén, thu cong vu va cac hé théng phan mém chuyén nganh.

- T1ep tuc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir, s6 hoa két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phu.

- Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xir Iy ho so trén méi truong mang,
biéu mau, ché dd bao co; thuc hién sd héa ho so, luu trit ho so cong viéce dién tir cia
cac co quan nha nudc theo quy dinh.

- Tiép tuc day manh viéc sir dung chir ky so, dinh danh sd, chuyén doi s6 va
niém phong dién tir trong xir Iy van ban hanh chinh, cat giam gidy to, nang cao hiéu
qua quan ly nha nudc, don gian hda quy trinh nghiép vu.

- Nang cip Trang TTDT x4 nham nang cao chat luong thong tin cong khai minh
bach, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tra ctru tim kiém.

7. Trién khai va 4ap dung Hé théng quan ly chat lwong ISO: 9001
trong hoat dong ciia cac co quan hanh chinh nha nwée

7.1. Muc tiéu chung

Pam bao viéc duy tri, cai tién va &p dung HTQLCL dap wng yéu cau TCVN ISO
9001:2015; d¢ay manh gan két (ng dung cdng nghé thdng tin trong xay dung va &p
dung hé thong tai UBND xa4.

7.2. Muc tiéu cu thé:

a) Pén ndam 2025:

- Pam bao viéc duy tri va cai tién c6 hiéu qua HTQLCL tai co quan;

- C4c hoat dong noi bo, hoat dong khac duogc ra sodt xdy dung thanh quy trinh
noi bo, hudng téi dién tir hoa 50% quy trinh da xay dung;

- UBND céc x4 ap dung hé théng quan Iy chat lugng TCVN 1SO 9001:2015
theo hudng quy trinh dién tar.

b) Bén niam 2030:

- Cé&c hoat dong noi bd, hoat dong khac cia co quan duoc ra soat xay dung
thanh quy trinh noi bo dap tng yéu cau TCVN ISO 9001, hudng téi dién tir hoa
100% quy trinh da xay dung;

- Ap dung tiéu chuan TCVN 1SO 18091:2020 (1SO 18091:2019) Hé thong quan
ly chat lwong.
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- Ap dung hé thdng quan ly chit luong theo TCVN ISO 9001:2015 theo huéng
quy trinh di¢n tu.

7.3. Nhigm vu trong tam

- Bam bao viéc duy tri, cai tién c6 hiéu qua hé théng TCVN 1SO 9001:2015 .

- Pam bao viéc duy tri va cai tién c6 hiéu qua HTQLCL tai cac ban, nganh;

- Pay manh gan két ang dung cong nghé théng tin trong xay dung va ap
dung hé théng quan ly chit luvgng theo TCVN 1SO 9001.

- Phéi hop véi cac ban nganh ra soat xay dung quy trinh lién théng, noi bo trong
hoat dong cia UBND x& dap tng yéu cau TCVN ISO 9001, hudng téi dién tir hda
cac quy trinh da xay dung.

- Chi dao Bo phan tiép nhan tra két qua, cac ban, nganh phét sinh ho so giai
quyét thu tuc hanh chinh gan két viéc -ap dung hé théng quan ly chat lugng véi hoat
dong tng dung cong nghé thong tin dé chuyén thanh quy trinh dién tir thuc hién trén
dich vu cong.

- Phéi hop véi S¢ Khoa hoc va Céng ngh¢ xay dung, 4p dung tiéu chuan
TCVNISO 18091:2020 (1SO 18091 2019) Hé théng quan 1y chat lugng.

8. Xdy dung méi trwong diu tw kinh doanh thuin loi, binh ding,
minh bach, nang cao ning lwc canh tranh

8.1 Muc tiéu chung

Xdy dung moi truong dau tu kinh doanh binh ding, céng khai, minh bach
dé tang cuong thu hit du tu trong nudc va dau tu nudc ngoai, cac doanh nghiép
déng gdp ngdy cang cao vao su phat trién kinh t& - x3 hoi cia x&; tao thuin
loi hd tro doanh nghiép khai nghiép, doanh nghiép d6i méi sang tao.

8.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Bén nam 2025

- Mtic d6 thu hat dau tu giai doan 2021 - 2025 khoang 120 ty dong.

- Binh quan hang nam thanh 14p mdi trén 3 doanh nghiép.

b) Bén nam 2030

- Mtic d6 thu hat dau tu giai doan 2025 - 2030 khoang 180 ty dong.

3. Nhiém vu

- Nang cao nhan thurc, y thirc trach nhiém cua lanh dao va doéi ngli can bg, cong
chuc trong viée cai thién moi truong dau tu, kinh doanh. P6i méi tu duy quéan 1y,
xem doanh nghi¢p, nha dau tu 1a ddi tuong phuc vy; xay dung ddi ngli can bg, cong
chtrc “ky cuong - trach nhiém - tin tinh - than thién” dé phuc vu doanh nghiép va
nguoi dan.

- Gi6i thiéu, quang ba tiém ning, lgi thé ciia x4 Nam Phuc Thing véi cac doanh
nghiép, cic nha dau tu trong va ngoai nudc; xuc tién dau tu cd trong tim, trong
diém, ding dinh huéng quy hoach; uu tién thu hut cac du an dau tu trén linh vuc
cong nghiép nhe, than thién moi truong, co gia tri gia tang cao va sir dung nhiéu
lao dong.

- Cong khai minh bach héa thong tin cho doanh nghiép vé cac thong tin lién
quan dén quy hoach nhu: quy hoach chung xay dung, quy hoach st dung dat, quy
hoach nganh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, cac quyét dinh, chinh sach, thu tuc
hanh chinh cho Nhan dén, doanh nghiép trén Trang thong tin dién tir ciia don vi..

- Tap trung théo g& khé khin vudng méc cho san xuit kinh doanh cua doanh
nghiép vuot qua anh hudéng dich bénh Covid 19, ddm bdo muc ti€u tang truong kinh
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té. Thuong xuyén theo doi, nim bt kip thoi tinh hinh trién khai cac du an dau tu,
tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép dé dé xuat cac giai phap
hd tro doanh nghiép hiéu qua gin voi nhu cau thyuc tién; giai quyét dut diém kho
khin, vudng mic cua cong dong doanh nghiép. (Kem phu luc Pé dn/nhiém vy CCHC
trong tam giai dogn 2021-2030)

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cudng cong tac chi dao, didu hanh trong thuc hién cic nhiém vu cai
cach hanh chinh tir Uy ban nhan dan x3 co quan thuong truc cdi cach hanh chinh
(Qua Van phong HDND - HDND). Co co ché phan cong, phdi hop, 16 tham quyen
trach nhiém gitra cac ban, nganh dé bao dam Chuong trinh duoc trién khai déng bo,
théng nhat theo 16 trinh va muc tiéu dé ra. Nang cao trach nhiém ctia nguoi ding dau
co quan hanh chinh nha nuéc trong trién khai thuc hién cac ndi dung cai cach hanh
chinh. C6 co ché khuyen khich sang tao, phat huy cac giai phap méi (sang kién) vé
cai cach hanh chinh dé dua vao ap dung hiéu qua, chat luong.

2. Day manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can b9, cong
chirc. D61 méi, da dang Hoa cac hinh thic tuyén truyén; ting cuong cac hinh thirc thong
tin, twong tac vo1 nguoi dan, doanh nghiép; nang cao chat luong, chu trong tuyén
truyén vé nhing giai phap, loi ich ma chinh quyén cung cap cho nguoi dan, doanh
nghiép; néu guong cac ca nhan, to chtrc 1am tot cong tac cai cach hanh chinh.

3. B6 tri du ngudn tai chinh va nhan luc cho cai cach hanh chinh; nang cao ning
luc nghién ctru va tham muu cua cac nganh chuyén mon c6 trach nhi€ém tham muu
UBND x4 t6 chitc thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Tang cudng dao tao, boi
dudng nang cao nang luc chuyén mén, nghiép vu, k¥ nang cho doi ngii cong chirc
truc tlep tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh. Uu tién b6 tri nguén luc tai chinh
dé trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh gan véi tao dong luc cai cach trong
doi ngli can by, cong chirc.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dic cong vu trong doi ngi can
bo, cong chuc di lién voi cac chinh sach déi ngd, dong vién, khuyen khich céan b9,
cong chirc hoan thanh tdt nhiém vu va c¢d co ché loai bd, bii mién nhitng nguoi
khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky luat, mét uy tin vo1 Nhan dan. Tao dong luc
cai cach bén trong doi ngii can bo, cong chirc bang nhiéu bién phap, nhu: dé cao trach
nhiém ca nhan trong thuc thi cong vy; quan tam dén nang cao loi ich cua doi ngii can
b, cong chirc bang cac chinh sach thoa dang; d6i mgi phuong thirc danh gia can b9,
cong chuc dya trén két qua cong viée; co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao,
bdi dudng, nang cao trinh d9, nang luc va tao co hoi thang tién, phét trién cho nhiing
ca nhan c6 trach nhiém, doi mai, sang tao trong thyc hién cai cach hanh chinh.

Tang cudng kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh, kiém tra, thanh tra cong
vy, chu trong kiém tra dot xuat; xu 1y nghiém cén by, cong chirc vi pham ky luat va
trach nhiém thuc thi cong vu, gdy kho khan, phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

5. D6i moi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thyc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh; thuong xuyén t6 chirc do ludng su hai long cua nguoi dan, )
chue ddi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc. Do6i méi, nang cao chit
lugng cong tac to chire danh gia, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh theo huéng
toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, tang cuong umg dung cong ngh¢ thong tin
trong t6 chuc khao sat, danh gia. Xay dung, trién khai cac Dé an do ludng sy hai long
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dé danh gia hiéu qua cac hoat dong lién quan thiét yéu dén ngudi dan, doanh nghiép.
Ung dung cong nghé thong tin trong khao sat, diéu tra xa hdi hoc dé cung cap thong
tin thuong xuyén, lién tuc vé tinh hinh phuc vu cua Bo phan tiép nhan va tra két qua.

6. Pay manh ung dung khoa hoc va cong ngh¢, nhat 1a cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong cua co quan hanh chinh nham nang cao
nang luc, hiéu qua hoat dong, chat luong phuc vu ctia cac co quan hanh chinh.

V. KINH PHi THUC HIEN

Nguén kinh phi bao dam cho cong tac cai cach hanh chinh dwge bé tri trong du
toan hang nam theo theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac ban nganh lién quan

- Cuy thé hoa cac chi tiéu, nhiém vu tai Chuong trinh tong thé CCHC giai
doan 2021-2030 trén dia ban x& va Ké hoach cai cach hanh chinh hiang nam; dong
thoi to chire thyc hién hiéu qua, dung tién do dé ra.

- Pho bién, tuyén truyén ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh, huyén va cua xa
nham nang cao nhan thirc, trach nhiém cua mdi can bo, cong chirc ddi voi cong tac
cai cach hanh chinh; ddc bi¢t 1a nang cao nhan thirc, trach nhi¢m cia nguoi dung dau
d6i voi cong tac cai cach hanh chinh.

- Tong hop két qua thuc hién, béo cio Uy ban nhan dan xa (qua Van phong
HPND - UBND) dinh ky hing quy, 6 thang, hang nam hozc dot xuat theo yéu cau.

2. Van phong HDND — UBND xa

- La co quan thudng truc giap Uy ban nhan dan xa huéng dan, don doc, theo
ddi, kiém tra cac ban, nganh c6 lién quan thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh giai doan 2021-2030 va Ké hoach CCHC hang nim cta xa dam bao chat
luong, hiéu qua, dung yéu cau, tién do deé ra.

- Tham muu Uy ban nhan dan x&, Chu tich Gy ban nhan dan x& cac giai phap
tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC; cac nodi dung vé cai cach to chuc
b6 may hanh chinh nha nuéc; cai cach ché do cong vu.

- Tang cuong cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia; bao cao Uy ban nhén dan
huyén hang quy, 6 thang va hang nim hodc dot xuat theo yéu cau clia co quan cip
trén va chi dao cua Chu tich UBND xa.

- Chu tri phdi hop véi cac ban, nganh c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
x4 trién khai xac dinh Chi s cai cach hanh chinh hang nim ctia UBND x4; trién khai
thuc hi¢n do ludong sy hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép doi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc dé trién khai xac dinh chi s6 CCHC hang nam.

- H@ng nam, tham gia céc 16p boi dudng, tap huan cho can bo, cong chuc
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Tham muu Uy ban nhan dan x4 so két viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén giai doan 2021-2025 gin véi tong két Dé 4n nang cao hiéu
lwc, hiéu qua hoat dong cta chinh quyén cac cip giai doan 2021 - 2025 va téng két
viéc thuc hién Chuong trinh nay vao nam 2030.

- Chu tri tham muu Uy ban nhan dan x& thyuc hién cac nhiém vu vé ap dung Hé
théng quan ly chat lwgng 1SO: 9001 trong hoat dong caa cac co quan hanh chinh nha
nuée. Theo ddi, don ddc, tong hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu vé ap dung Hé
théng quan ly chat luong ISO: 9001 trén dja ban xA.
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- Chu tri, phdi hop vai cac ban nganh lién quan ra soat cac quy trinh noi bo thuc
hién cdng viéc chuyén mén dam bao theo quy dinh va kiém tra viéc tuan tha quy trinh.

- T6 chuc kiém tra, giam sat vé tién do thyuc hién, téng hop bao cdo dinh ky két
qua thuc hién viéc vi¢c chuyén doi, xay dung, ap dung hé théng quan ly chét luong
theo TCVN ISO 9001: 2015 trén dia ban xd vé UBND huyén theo quy dinh.

3. Cong chirc Tw phap — HO tich

- Chu tri tham muu Uy ban nhan dan x& thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé
ché; theo ddi, dén ddc, téng hop vigce trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach
thé ché.

- Chu tri tham muu cap nhat ¢6 hi¢u qua co s¢ dir liéu vé ho tich, dam bao lién
thong dong bo va chia sé dir liéu dung chung, két ndi véi cac hé théng co sd dir lidu
quéc gia.

4. Cong chire TC - KT

- Chu tri tham muu, d& xuat Uy ban nhan dan x4 thuc hién cac nhiém vu vé cai
cach tai chinh cong. Theo ddi, dén ddc, tong hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu
vé cai cach tai chinh cong.

- Chu tri tham muu Uy ban nhan dan xa cac nhiém vy, giai phap nham cai thién
moi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao chi s6 nang luc canh tranh céap tinh (PCI).

- Téng hop tham muu Uy ban nhan dan x& b tri kinh phi thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh trong duy toan chi thuong xuyén ngan sach hang nam theo quy dinh
ctia Luat Ngan sach Nha nudc va cac vin ban huéng dan.

6. Cong chirc Van héa - Thong tin

- Chu tri tham muu Uy ban nhéan dan xd thuc hién cac nhiém vu Vé xady dung
chinh quyén dién tu, chinh quyén sb. Theo do1, don déc, tong hop viée trién khai thuc
hién nhiém vu vé xay dung chinh quyén dién ttr, chinh quyén 80.

- Truyén théng day manh cong tac théng tin,tuyén truyén cai cach hanh chinh
giai doan 2021-2030.

- Phéi hgp voi cac ban, nganh co6 lién quan xdy dung chuyén myc, chuyén trang
va tuyén truyén c6 trong tdm, trong diém, bang nhiéu hinh thirc da dang, phong pht
vé cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa./.

UY BAN NHAN DAN XA



PHU LUC
CAC PE AN, NHIEM VU TRONG TAM VE CAI CACH HANH CHINH GIAI POAN 2021-2030
(Kem theo Chuong trinh tong thé CCHC nha nuoc xa Nam Phuc Thang giai doan 202 1-2030)

STT

Tén Dé an, nhiém vu trong tim

Co quan chau tri

Co quan phdi hop

Thoi gian hoan
thanh (quy/nam)

Ghi
chu

Cai cach thé ché

Ra soat, Hé thong hoa vin ban quy pham phap luat cap xi
phu hop Hién phéap, Luat. Trién khai thi hanh hiéu qua van

Cong chirc Tu

Céc ban, nganh lién

L ban quy pham phdp luat ddm bao quan 1y nha nudc theo phap — HO tich guan Quy 172029
phap luat..
Il | Cdi cach thu tuc hanh chinh, dich vu cong
1 Trién khai thyc hién Dé an “Phan cap trong giai quyét thu VP HDND- Céac ban, nganh lién E?rll;hcfl)néezntheo 1o
tuc hanh chinh” do UBND huyén ban hanh. UBND xa quan , .
cua huyén
Trién khai H¢ thong thong tin bao cdo theo chi dao cua Cong chirc VHTT; Thuc hién theo 10
n Ko oK s A A n o, VP HDND- , . - \ X
2 UBND huy¢n, két ndi voi hé thong thong tin bao cao cua x cac ban, nganh lién trinh B¢ an cia
, UBND xa A
Tinh. guan huyén
’ Vién phong Cong chuc VH-TT; Thyc hién theo 16
3 Thuce hién dich vu cong truc tuyén 1én mire 6 3, mirc d6 4. | HDND- cac ban, nganh lién trinh D€ an cua
UBND xa quan huyén
R , ) Thuc hién theo 10
4 Trién khai Hé théng hoi nghi truc tuyén tir tir X dén thon. vP HDNP ) Clong chirc V.I_J JRE trinh DA cua
UBND xa cac co quan lién quan A x
huyén; nam 2022
Hoan thién Hé théng phén mém quan ly, theo doi viéc thuc A , . n
hién nhiém vu do UBND huyén, Chi tich UBND huyén, két | VP HDND- Cong chirc VH-TT, | Thuc hién theo 19
5 L A 1A i 1A X AR { " cac ban, nganh lién trinh D¢ an cua
noi, lién thong vai cac hé thong quan ly van ban va di¢u UBND xa n
. . X quan huyén
hanh cua xa.
Tiép tuc trién khai Dé an thi diém chuyén giao mot so VP HPND-
6 nhiém vy hanh chinh cong thyc hién qua dich vu Buu chinh | Buu dién xa UBND XA Hang nam

cong ich trén dia ban xa.
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I11 | Cai cach t6 chirc bd may
D¢ an sap xep thon giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén | VP HDND- Céc ban, nganh lién Quy IV/2023
1 | nam 2030 UBND xa guan y
< S S x VP HDND- Céc ban, nganh lién .
2 | Rasoat co cau to chuc bd may cua UBND xa UBND X3 quan Quy 1V/2022
IV | Cai cach ché dd cong vu
Ao A z N i A LA VP HBND- Céc ban, nganh lién .
1 | B¢ an nang cao chat lugng doi ngili can bd, cong chire cap xa UBND X3 quan Quy 1V/2023
£ . Ae 1oa r 1A A , VP HDND- Céc ban, nganh lién ,
2 | Ké hoach dao tao, boi dudng cén b, cong chirc UBND x4 quan Quy 1V/2022
V | Cdi cach tai chinh cong
Ra soat, danh gia tinh hinh thuc hién céc co ché, chinh sach
clia X3 giai doan 2021-2025, d& xuit phuong an xiy dung | .. , i . T
1 chinh sg’lch giai doan tiép theo dé thuc hjén cac muc :[iéu Efl)_ng chire TC ngnban, nganh lien Quy 1V/2025
phat trién kinh !:é - xa hoi, phu hop voi diéu kién thuc té va g
kha ning cin d6i ngan sach dia phuong
VI | Xay dung, phit trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
L Trién khai Hé thong thong tin bao cdo cua tinh, két ndi voi | VP HDND — Ccé%nga%hﬁc ;Q:]-ir;]; Hine nim
hé thong théng tin bao cao cua Chinh phu UBND xa quan BhY &
Tlep tuc nang cap Heé thong phan mém quan Iy vin ban va | Cong chirc VH- Cac ban, nganh lién
2 2022-2025
hd so cong viéc; két ndi dén cac co quan Pang, doan the TT quan
Nang cap, hoan thi¢n Cong Dich vu cong cua X4, két ndi véi Cong chiec VH- B0 phan ti€ép nhan va
3 2 : A T N A S 2021-2023
Cong dich vu cong qudc gia. TT tra ket qua cap xa
Cong chirc VH-TT va
4 | Séhoa hb so, tai liu cia UBND UBND VP EDND =1 cac ban, nganh lien | 2022-2025
UBND xa quan
5 | Trién khai Hé théng hoi nghi truc tuyén. Cong chire Vi- | VEHPND=UBND | 5023 - 2025
5 Tiép tuc triér} khai yél nh‘ﬁn rong hé théng ho so lqu trit dién | VP HDND - VP HDND — UBND 2022-2025
tur trén hé thong phan mém Quan 1y van ban va ho so cong | UBND x& pe|
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viéc

Trién khai tng dung nén tang tich hop va chia sé di lidu

dung chung cua tinh (LGSP); trién khai giao thuc Internet Cong chtrc VH- Céc ban, nganh lién
7 LA g R A X . 2022 - 2023
thé hé mai 1pv6; phat trien mang di dong 5G va mang cap TT quan
quang.
Trién khai rng dung hé thong phan mém quan ly, theo doi VP HDND - Cong chuc VHTT;
8 | viéc thuc hién nhiém vu do UBND huyén, Chu tich UBND UBND x& Céc ban, nganh lién 2022-2025
huyén giao. guan
VIl | Trién khai va ap dung H¢ thong quén ly chat luong ISO: 9001
1 Dam bao viéc duy tri, cai tién cd hiéu qua TCVN 1SO VP HDNP - Céc ban, nganh lién ouf 112022
9001:2015. UBND xa quan y
Ra soat xay dung quy trinh lién théng, noi bo trong hoat
2 | dong cua UBND x& dap tng yéu cau TCVN 1SO 9001, Theo 16 trinh, ké hoach, hudng dan cua huyén
hudng té1 dign tir hoa cac quy trinh da xay dung.
G?n k?t viéc ap dAung hé tAhﬁnAg quén I);/ chat l;rqng véi hoat Cac phong B6 phan tiép nhin
3 | dong trng dung cdng nghé thong tin dé chuyén thanh quy nganh cé tra két qua, cong Quy 1V/2030
trinh dién tu thuc hién trén dich vu cong. TTHC phét sinh chic VH-TT
Xay dung, ap dung tiéu chuan TCVNISO 18091:2020 (1SO _
4 | 18091:2019) Hé thong quan 1y chét luong - Hudéng dan &p VP HDND - Cacban, nganh lién | o o \//2030
: x UBND xa guan
dung ISO 9001 tai UBND xa.
VIl | Céong tic chi dao diéu hanh
Pé an ting cudng cong tic CCHC xi Nam Phiic Thang giai VP HPND - Céc ban, nganh lién .
1 ’ Quy 1/12022
dOE_lIl 2021-2025 UBND xa guan
Do6i méi cong tac tu kiém tra CCHC; cong tac do luong su ) o
2 | hai Iong ctia t chirc, c4 nhan déi voi sw phuc vu ciia cBo VP HDND - Cac ban, nganh lien | oy 11/2023
UBND xa quan

phan tiép nhan va tra két qua.

UY BAN NHAN DAN XA
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